
Soin et Entretien  
Félicitations à l’achat de votre porte de garage Richards-Wilcox!  Suivez les instructions 
d'entretien ci-dessous pour garder la validité de votre garantie et prendre garde à ce que votre 
porte fonctionne de façon fiable pour des années à venir. 
 
 
Environnement A l’installation Tous  

les 6 mois 
Tous  
les 12 mois 

Selon les 
besoins  

Normal 
 
Les secteurs non 
exposés au sel, 
de brouillard 
salin, de la terre 
ou d'autres 
matières en 
suspension dans 
l'air, ou 
lorsqu’en hiver 
le sel de voirie 
n'est pas utilisé. 
 

 Nettoyez votre 
porte de garage 
et fenêtres avec 
un savon doux 
(tel que du 
savon pour 
automobile ou 
du savon à 
vaisselle) et de 
l’eau.  Nettoyez  
l'intérieur et 
l'extérieur. 
Lavez la porte 
quand elle est a 
l’ombre et pas 
chaude au 
toucher. 
 
Rincez 
abondamment. 
Aucun liquide 
fort ou 
nettoyant 
abrasif ne doit 
être utilisé. 
 
Lubrifier les 
rails et 
charnières  
uniquement 
avec un 
vaporisateur  
à base de 
silicone ou 
Teflon. Ensuite, 
ouvrez et 
fermez la porte 
pour répartir le 
lubrifiant. 
 

Examiner les 
ressorts et  
les matériaux 
pour des signes 
d'usure. Évitez 
tout contact 
avec les 
ressorts de 
torsion car elles 
sont sous une 
tension 
extrême. 
Appelez votre 
détaillant  local 
R-W pour 
établir un appel 
de service si 
vous 
soupçonnez un 
problème. 
 

Si la rouille de 
surface 
apparaît, 
communiquez 
immédiatement 
avec votre 
détaillant local 
 R-W pour  une 
inspection et 
options de 
réparation. 
 

Hiver 
 
Les secteurs où 
le sel de voirie 
est utilisé. 
 

 Laver la porte 
et fenêtres (voir 
ci-dessus). 
 
Lubrifier les 
rails et 
charnières 
(Voir ci-
dessus). 
 

Examiner les 
ressorts et  
les matériaux 
pour des signes 
d'usure. (Voir 
ci-dessus). 
 

Surfaces 
intérieur et 
extérieur : 
Nettoyez votre 
porte de garage 
et fenêtres avec 
un savon doux 
(tel que du 
savon pour 
automobile ou 
du savon à 
vaisselle) et de 
l’eau.  Rincez 
abondamment. 
Aucun liquide 
fort ou 
nettoyant 
abrasif ne doit 
être utilisé. 



 
Si la rouille de 
surface 
apparaît, 
communiquez 
immédiatement 
avec votre 
détaillant local  
R-W  
pour une 
inspection et 
options de 
réparation. 
 

Côtier  
 
Les secteurs 
exposés au sel 
ou  
de brouillard 
salin. 
 
Âpre 
 
Les secteurs 
exposés à la 
saleté ou autres 
substances dans 
l'air. 
 
 

Thermatite
seulement: 
 
Immédiatement 
après  
l’installation 
appliquer une 
cire d'automobile 

de bonne 
qualité à la 
porte; à moins 
que vous allez 
peindre la porte 
(voir le tableau 
des instructions 
appropriées). 
Appliquez la 
cire 
d’automobile 
selon  les 
instructions du 
fabricant.  

Laver la porte 
et fenêtres (voir 
ci-dessus). 
Cirer la porte 
(Voir “A 
l’installation."). 
 
Lubrifier les 
rails et 
charnières 
(Voir ci-
dessus). 
 

Examiner les 
ressorts et  
les matériaux 
pour des signes 
d'usure. (Voir 
ci-dessus). 
 

Nettoyez votre 
porte de garage 
et fenêtres avec 
un savon doux 
(tel que du 
savon pour 
automobile ou 
du savon à 
vaisselle) et de 
l’eau. 
Lavez 
l’intérieur et 
l’extérieur.  
Rincez 
abondamment. 
Aucun liquide 
fort ou 
nettoyant 
abrasif ne doit 
être utilisé. 
 
Si la rouille de 
surface 
apparaît, 
communiquez 
immédiatement 
avec votre 
détaillant local  
R-W  
pour une 
inspection et 
options de 
réparation. 
 

 
AVERTISSEMENT – Les ressorts, câbles, ancrages et autres matériaux attachés aux ressorts de 
la porte de garage sont sous une tension élevée et, si manipulé incorrectement, peuvent causer 
des blessures graves ou la mort. Ils doivent être ajustés par un détaillant autorisé de R-W. Ne pas 
tenter de réparer vous-même. 
 


